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ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΜΑΘΗΜΑΤΟΣ: ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΟ ΕΜΠΟΡΙΟ 

 
ΓΕΝΙΚΑ 

ΣΧΟΛΗ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΩΝ ΚΑΙ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΩΝ ΕΠΙΣΤΗΜΩΝ 

ΤΜΗΜΑ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΩΝ ΕΠΙΣΤΗΜΩΝ 

ΕΠΙΠΕΔΟ ΣΠΟΥΔΩΝ  ΠΡΟΠΤΥΧΙΑΚΟ 

ΚΩΔΙΚΟΣ ΜΑΘΗΜΑΤΟΣ ΟΕ807 ΕΞΑΜΗΝΟ ΣΠΟΥΔΩΝ 8ο (Η΄) 

ΤΙΤΛΟΣ ΜΑΘΗΜΑΤΟΣ ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΟ ΕΜΠΟΡΙΟ 

ΑΥΤΟΤΕΛΕΙΣ ΔΙΔΑΚΤΙΚΕΣ ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΕΣ  
σε περίπτωση που οι πιστωτικές μονάδες 

απονέμονται σε διακριτά μέρη του μαθήματος 
π.χ. Διαλέξεις, Εργαστηριακές Ασκήσεις κ.λπ. Αν 

οι πιστωτικές μονάδες απονέμονται ενιαία για το 
σύνολο του μαθήματος αναγράψτε τις 

εβδομαδιαίες ώρες διδασκαλίας και το σύνολο 
των πιστωτικών μονάδων 

ΕΒΔΟΜΑΔΙΑΙΕΣ 
ΩΡΕΣ 

ΔΙΔΑΣΚΑΛΙΑΣ 

ΠΙΣΤΩΤΙΚΕΣ 
ΜΟΝΑΔΕΣ 
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Προσθέστε σειρές αν χρειαστεί. Η οργάνωση 
διδασκαλίας και οι διδακτικές μέθοδοι που 
χρησιμοποιούνται περιγράφονται αναλυτικά στο 
(δ). 

  

ΤΥΠΟΣ ΜΑΘΗΜΑΤΟΣ  
γενικού υποβάθρου,  
ειδικού υποβάθρου, 

ειδίκευσης  
γενικών γνώσεων, 

ανάπτυξης δεξιοτήτων 

 
ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗ, ΕΙΔΙΚΟΥ ΥΠΟΒΑΘΡΟΥ 

ΠΡΟΑΠΑΙΤΟΥΜΕΝΑ 
ΜΑΘΗΜΑΤΑ: 

 

ΟΧΙ 

ΓΛΩΣΣΑ ΔΙΔΑΣΚΑΛΙΑΣ και 
ΕΞΕΤΑΣΕΩΝ: 

ΕΛΛΗΝΙΚΗ 

ΤΟ ΜΑΘΗΜΑ 
ΠΡΟΣΦΕΡΕΤΑΙ ΣΕ 

ΦΟΙΤΗΤΕΣ ERASMUS  

ΟΧΙ 

ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗ ΣΕΛΙΔΑ 
ΜΑΘΗΜΑΤΟΣ (URL) 

https://www.econ.uth.gr/ 

 
ΜΑΘΗΣΙΑΚΑ ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΑ 

Μαθησιακά Αποτελέσματα 
Περιγράφονται τα μαθησιακά αποτελέσματα του μαθήματος οι συγκεκριμένες  
γνώσεις, δεξιότητες και ικανότητες καταλλήλου επιπέδου που θα αποκτήσουν οι 
φοιτητές μετά την επιτυχή ολοκλήρωση του μαθήματος. 
Συμβουλευτείτε το Παράρτημα Α  

• Περιγραφή του Επιπέδου των Μαθησιακών Αποτελεσμάτων για κάθε ένα κύκλο 

https://www.econ.uth.gr/
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σπουδών σύμφωνα με το Πλαίσιο Προσόντων του Ευρωπαϊκού Χώρου Ανώτατης 
Εκπαίδευσης 

• Περιγραφικοί Δείκτες Επιπέδων 6, 7 & 8 του Ευρωπαϊκού Πλαισίου Προσόντων 
Διά Βίου Μάθησης και το Παράρτημα Β 

• Περιληπτικός Οδηγός συγγραφής Μαθησιακών Αποτελεσμάτων 

Σε επίπεδο γνώσεων οι φοιτητές θα γνωρίζουν:  
✓ Τις βασικές υποδομές πάνω στις οποίες αναπτύσσεται το ηλεκτρονικό 

εμπόριο  
✓ τον τρόπο λειτουργίας των εφαρμογών Διαδικτύου για την υποστήριξη του 

ηλεκτρονικού εμπορίου  
✓ τους κινδύνους ασφάλειας στη χρήση του ηλεκτρονικού εμπορίου στο 

Διαδίκτυο  
✓ τους τρόπους ανάπτυξης ηλεκτρονικής παρουσίας στο Διαδίκτυο 

Σε επίπεδο δεξιοτήτων οι φοιτητές θα είναι σε θέση:  
✓ Να αναγνωρίζουν τους κινδύνους ασφάλειας στο Διαδίκτυο και το 

ηλεκτρονικό εμπόριο  
✓ Να κατανοούν τις αρχές κρυπτογράφησης  
✓ Να κατανοούν το ρόλο των ψηφιακών υπογραφών  
✓ Να κατανοούν το ρόλο των πιστοποιητικών (certificates) και των αρχών 

πιστοποίησης 
Ικανότητες  

✓ Να χρησιμοποιούν τις εφαρμογές του Διαδικτύου για την υποστήριξη του 
ηλεκτρονικού εμπορίου  

✓ Να αναπτύσσουν βασικές υποδομές ηλεκτρονικού εμπορίου  

Γενικές Ικανότητες 
Λαμβάνοντας υπόψη τις γενικές ικανότητες που πρέπει να έχει αποκτήσει ο 
πτυχιούχος (όπως αυτές αναγράφονται στο Παράρτημα Διπλώματος και 
παρατίθενται ακολούθως) σε ποια / ποιες από αυτές αποσκοπεί το μάθημα;. 
Αναζήτηση, ανάλυση και σύνθεση 
δεδομένων και πληροφοριών, με τη 
χρήση και των απαραίτητων 
τεχνολογιών  
Προσαρμογή σε νέες καταστάσεις  
Λήψη αποφάσεων  
Αυτόνομη εργασία  
Ομαδική εργασία  
Εργασία σε διεθνές περιβάλλον  
Εργασία σε διεπιστημονικό 
περιβάλλον  
Παράγωγή νέων ερευνητικών ιδεών  

Σχεδιασμός και διαχείριση έργων  
Σεβασμός στη διαφορετικότητα και στην 
πολυπολιτισμικότητα  
Σεβασμός στο φυσικό περιβάλλον  
Επίδειξη κοινωνικής, επαγγελματικής και 
ηθικής υπευθυνότητας και ευαισθησίας σε 
θέματα φύλου  
Άσκηση κριτικής και αυτοκριτικής  
Προαγωγή της ελεύθερης, δημιουργικής 
και επαγωγικής σκέψης 
…… 
Άλλες… 
……. 

• Αναζήτηση, ανάλυση και σύνθεση δεδομένων και πληροφοριών, με τη χρήση 
και των απαραίτητων τεχνολογιών. 

• Λήψη αποφάσεων. 
• Αυτόνομη εργασία. 
• Σχεδιασμός και διαχείριση έργων  
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ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΟ ΜΑΘΗΜΑΤΟΣ 

Στο πλαίσιο του μαθήματος οι φοιτητές έρχονται σε επαφή με τον κόσμο του 
ηλεκτρονικού εμπορίου. Με την επιτυχή́ ολοκλήρωση του μαθήματος οι φοιτητές θα 
είναι σε θέση να χρησιμοποιούν το Διαδίκτυο και τις εφαρμογές του στην Οικονομία 
για τους σκοπούς του ηλεκτρονικού́ εμπορίου. Ιδιαίτερη έμφαση δίνεται στην 
τεχνολογική υποδομή του ηλεκτρονικού εμπορίου, την ασφάλεια επικοινωνιών και 
συναλλαγών μέσω Διαδικτύου και το ηλεκτρονικό εμπόριο στην πράξη.  
Ενδεικτικές ενότητες: 

1. Τι είναι το ηλεκτρονικό́ εμπόριο 
2. Η διαφορά́ μεταξύ́ ηλεκτρονικού́ εμπορίου και ηλεκτρονικής επιχείρησης 
3. Μορφές ηλεκτρονικού́ εμπορίου 
4. Τεχνολογική́ υποδομή́ για το ηλεκτρονικό́ εμπόριο 

a) Δίκτυα διασύνδεσης (LAN, WiFi, DSL, Οπτικές ίνες) 
b) Internet 
c) Internet οf Things 
d) Παγκόσμιος ιστός 
e) Ηλεκτρονικό ταχυδρομείο 
f) Μηχανές αναζήτησης 
g) Web 2.0 
h) Ιστολόγια 
i) Wiki 
j) Κοινωνικά Δίκτυα  

5. Παρουσία στο ηλεκτρονικό́ εμπόριο 
6. Το περιβάλλον ασφάλειας του ηλεκτρονικού́ εμπορίου  
7. Απειλές ασφάλειας στο περιβάλλον του ηλεκτρονικού́ εμπορίου 
8. Κρυπτογραφία  
9. Ψηφιακά́ πιστοποιητικά́ και υποδομή ́δημοσίου κλειδιού́ (PKI)  
10. Διασφάλιση των καναλιών επικοινωνίας  
11. Προστασία δικτύων  
12. Τείχη προστασίας  
13. Συστήματα πληρωμών ηλεκτρονικού́ εμπορίου  
14. OnLine συναλλαγές με πιστωτικές κάρτες  
15. Υποδομή́ ηλεκτρονικού́ εμπορίου για πιστωτικές κάρτες  
16. Ψηφιακό πορτοφόλι, Ψηφιακά́ μετρητά́ και εικονικά́ νομίσματα 

 
ΔΙΔΑΚΤΙΚΕΣ και ΜΑΘΗΣΙΑΚΕΣ ΜΕΘΟΔΟΙ – ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ 

ΤΡΟΠΟΣ ΠΑΡΑΔΟΣΗΣ 
Πρόσωπο με πρόσωπο, Εξ 

αποστάσεως εκπαίδευση κ.λπ. 

Πρόσωπο με πρόσωπο διδασκαλία 

ΧΡΗΣΗ ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΩΝ 
ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΣ ΚΑΙ 

ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ 
Χρήση Τ.Π.Ε. στη Διδασκαλία, 

στην Εργαστηριακή 
Εκπαίδευση, στην Επικοινωνία 

με τους φοιτητές 

• Χρήση ηλεκτρονικής πλατφόρμας e-class για 
ανάρτηση (α) υλικού διαλέξεων , (β) 
ανακοινώσεων, (γ) ασκήσεων, και σχετικής 
αρθρογραφίας. 

• Χρήση εφαρμογών διαδικτύου για αναζήτηση 
και προβολή πληροφοριών. 

• Χρήση Τ.Π.Ε. στη διδασκαλία (παρουσιάσεις, 
βίντεο, εργαλεία Διαδικτύου) 
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ΟΡΓΑΝΩΣΗ ΔΙΔΑΣΚΑΛΙΑΣ 
Περιγράφονται αναλυτικά ο 
τρόπος και μέθοδοι 
διδασκαλίας. 
Διαλέξεις, Σεμινάρια, 
Εργαστηριακή Άσκηση, Άσκηση 
Πεδίου, Μελέτη & ανάλυση 
βιβλιογραφίας, Φροντιστήριο, 
Πρακτική (Τοποθέτηση), 
Κλινική Άσκηση, Καλλιτεχνικό 
Εργαστήριο, Διαδραστική 
διδασκαλία, Εκπαιδευτικές 
επισκέψεις, Εκπόνηση μελέτης 
(project), Συγγραφή εργασίας / 
εργασιών, Καλλιτεχνική 
δημιουργία, κ.λπ. 
 
Αναγράφονται οι ώρες μελέτης 
του φοιτητή για κάθε 
μαθησιακή δραστηριότητα 
καθώς και οι ώρες μη 
καθοδηγούμενης μελέτης 
σύμφωνα με τις αρχές του ECTS 

Δραστηριότητα 
Φόρτος Εργασίας 

Εξαμήνου 

Διαλέξεις 39 

Μελέτη 
βιβλιογραφίας 

97 

Συγγραφή Εργασίας 36 

Φροντιστηριακή 
υποστήριξη 

6 

Εξετάσεις 2 

  

Σύνολο Μαθήματος  180 
 

ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ ΦΟΙΤΗΤΩΝ  
Περιγραφή της διαδικασίας 
αξιολόγησης 
 
Γλώσσα Αξιολόγησης, Μέθοδοι 
αξιολόγησης, Διαμορφωτική  ή 
Συμπερασματική, Δοκιμασία 
Πολλαπλής Επιλογής, 
Ερωτήσεις Σύντομης 
Απάντησης, Ερωτήσεις 
Ανάπτυξης Δοκιμίων, Επίλυση 
Προβλημάτων, Γραπτή 
Εργασία, Έκθεση / Αναφορά, 
Προφορική Εξέταση, Δημόσια 
Παρουσίαση, Εργαστηριακή 
Εργασία, Κλινική Εξέταση 
Ασθενούς, Καλλιτεχνική 
Ερμηνεία, Άλλη / Άλλες 
 
Αναφέρονται ρητά 
προσδιορισμένα κριτήρια 
αξιολόγησης και εάν και που 
είναι προσβάσιμα από τους 
φοιτητές. 

 
Ο τελικός βαθμός του μαθήματος προκύπτει από 
τον ακόλουθο τύπο:  

• Γραπτές εξετάσεις στο τέλος του εξαμήνου σε 
ερωτήσεις πολλαπλής επιλογής και/ή 
ανάπτυξης (80%) + ατομική εργασία  μελέτης 
περίπτωσης εταιρίας (20%). 

Τα προαναφερόμενα κριτήρια αξιολόγησης 
ανακοινώνονται στους φοιτητές/τριες στην πρώτη 
διάλεξη του μαθήματος και η πληροφορία είναι 
διαρκώς προσβάσιμη από αυτούς/ές, μέσω 
σχετικών ανακοινώσεων στο eclass του 
μαθήματος. 
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ΣΥΝΙΣΤΩΜΕΝΗ-ΒΙΒΛΙΟΓΡΑΦΙΑ 

• Laudon Kenneth, Traver Carol Guercio (2021). «Ηλεκτρονικό Εμπόριο», 16η 
έκδ., (εκδ) Παπασωτηρίου, Αθήνα (κωδ. ΕΥΔΟΞΟΣ 102123277) 

• Gary P. Schneider (2015). «Ηλεκτρονικό Εμπόριο» 11η έκδ., (εκδ.) Χ. ΓΚΙΟΥΡΔΑ 
ΣΙΑ ΕΕ, Αθήνα (κωδ. ΕΥΔΟΞΟΣ 50658781) 

• Επιπλέον πηγές προτείνονται κατά τη διάρκεια των διαλέξεων. 

 
 


